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1. Il sistema di inoltro telematico delle domande d i Nulla Osta

Il programma a cui il presente manuale di installazione fa riferimento, permette la compilazione e l'invio
telematico allo Sportello Unico per I' Immigrazione dei moduli di domanda di nullaosta al lavoro, domanda di
ricongiungimento familiare e di conversione del permesso di soggiorno per cittadini extracomunitari, nonché
della domande di emersione di lavoro irregolare di extracomunitari.

Le informazioni di seguito riportate, fanno riferimento esclusivamente all'installazione su sistemi operativi di
tipo Microsoft Windows.
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2. Requisiti minimi del personal computer

®=  Processore: 700 MHz Intel Pentium Il o equivalenti
= Memoria ram: 256 MB

=  Spazio su disco: 100 MB di spazio disponibile

= Java Runtime Environment JRE 1.6 o superiore

3. Versioni di sistema operativo supportate

= Microsoft Windows Vista

= Microsoft Windows XP Professional (SP1,SP2)
=  Microsoft Windows XP Home

= Microsoft Windows 2000 Professional (SP4+)
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4. Procedura di installazione del programma sul pro prio
personal computer

All'interno della tabella seguente, sono indicate le operazioni da effettuare per completare I'installazione del

programma di compilazione delle domande sul proprio personal computer dotato di sistema operativo di tipo
Microsoft Windows.

ATTENZIONE!
Su sistemi Windows Vista, se non si dispone dei pri vilegi di Amministratore, &

necessario scegliere il Desktop come cartella di in  stallazione (vedi passo 9 tabella
installazione seguente).

Passo  Azione dell'utente Immagine di dettaglio

Programma per utenti Windows

. . J
Avviare la procedura di __;‘(
Salvataggio del Pragramma di installazione Windows (file .exe - 5,24 MByte).
programma sul prOpriO Fare clic sul pulsante successiva per salvare il file di installazione sul proprio personal computer:

personal computer dal sito

web, selezionando il

1 bottone “Scarica il - _ - _ -
programma per ;I'eecrr:niqég:aéois:JID?]?g\‘fla;tiﬁEg‘,nggrsEﬁmglr:aataggglﬁestr:cedura di installazione, fare riferimenta al manuale
Windows” all'interno della B
sotto-sezione -
“ Programma per utenti ‘/f-‘\ﬂ;el Manuale di installazione windows
Windows”.

- Durante lnstallazione non sard necessario essere connessi ad internet.
- E'cansigliato chiudere tutte le applicazioni sul proprio persanal computerinelusa il browser

Download del file - Avviso di protezione x|

Ezeguire o zalvare il file?

Maome: sui_win.exe
Premere sul bottone Tino: Anplicas EITE
“Salva” per awviare la IP0- - APPICAZIONE, o,
procedura di salvataggio Da: v, nallaostalayvoro. inkerno. it
2 del programma sul proprio

personal computer, cosi
come evidenziato
all'interno della figura.

Ezequi Salva Annulla I

pui dannegaiare il computer. Se ['origineg non & considerata

|--"‘~) | file zcaricati da Internet pozsono esszere utili, ma questo tipo di file
& attendibile, non ezeguire o salvare il software. Quali nechi 21 comono

Data creazione 12/08/2009 17.25.00 Pagina 5 (12)




xS

Ministero dell’'Interno
e 'lmmigrazione

Scegliere un percorso di
salvataggio del
programma di

to per le Liberta Civili
Sportello Unico Immigrazione

Salvain: I@Desktop j Q£ -

.Documentl
j Risorse del compute
N Jpisorse di rete

compilazione
"sui_win.exe”
sul proprio personal
computer.
Mome file: :z;ui Win, Exel j Salva I
Salva come: IAppIicazione j Annulla |
v
5% di sui_win.exe da www.nullaostalavoroin - 0] x|
Attendere il

completamento della
procedura di salvataggio
del programma di
compilazione
"sui_win.exe”
sul proprio personal
computer.

sui_win.exe da vy, nullaostalavoro.interno, it

(1]
Tempo residun skimako;
Scarica in: ciiDesktop

Welocita di trasferimento 34,4 KB'sec

3 min 59 sec (97,7 KB di 8,05 MB copiati)

¥ Chiudi la finestra di dialogo al termine del download

Arnulla

A | S zartella

Completato il salvataggio,

avviare la procedura di
installazione effettuando
un doppio clic sul file
scaricato “sui_win.exe”.

SUi_win,exe
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Premere il bottone
“Avanti” all'interno della
6 finestra di installazione
visualizzata sul proprio

personal computer.

Benvenuti nel programma di
installazione di Sportello Unico
Immigrazione 1.0

Cupesba programima instalérd Sportello Unico Immagrazions
1.0 ned vosiro compuber,

Si raccomanda di chiudere tutte le skre spplicazioni prima di
iniziare MNinstallazions. Questo permetterd al programma di
irest allazicrnes di aggornare | File di sisbema ssnza dover
rignevigre il compuber,

Per proseguire, sceghere Avanti.

Leggere ed accettare i
termini di licenza d’'uso
7 ;
premendo il bottone
“Accetto”.

fvanti > Anradls
# Installazione di Invio elettronico domande nulla osk o =]
Licenza d'uso —
Prego leggere le condizioni della licenza d'uso prima di installare Invio elettronico r;' @ }

domande nulla osta 1.0,

Premere Page Down per vedere il resto della licenza d'uso.

Mote di rilascio dellapplicativo
Riferimenti a java

Riferimenti al marchio
Copyright

%e sj accetkano i termini della licenza d'uso scegliere Accetto per continuare. E necessario
accettare i termini della licenza d'uso per installare Invio elettronico domande nulla osta 1.0,

Sistema di instal aziane Mullsobt w2, 29

= Indietro Anndlla |
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Selezionare i componenti
da installare e,
successivamente,
premere il bottone
“Avanti” all'interno della
finestra di installazione
visualizzata sul proprio
personal computer.

Se il componente “Invio
elettronico domanda nulla
osta” risulta gia
selezionato, premere
direttamente il bottone
“Avanti” senza effettuare
ulteriori azioni.

—

|1 Installazione di Sportello Unico Immigrazione 1.0

[ Selezione dei componenti

| Selezionare | componenti di Sportella Unico Imenigrazions 1.0 che i desidera installare,
|

|

&

Selezionare i componenti che s desidera installare.,

| Selezonare i componertide | [ ERRETITTRS Desecr
instalare: '

Spazio richiesto: 14.9MB |’

| <indetro | avanti> | | Anculs |

Scegliere la cartella di
installazione del
programma sul proprio
personal computer
premendo il bottone
“Sfoglia”.

E’ possibile modificare la
cartella predefinita di
installazione proposta dal
programma.

9 ATTENZIONE!

Su sistemi Windows
Vista, se non si dispone
dei privilegi di
Amministratore, €
necessario installare il
programma all’interno
della cartella Desktop.

Successivamente premere
il bottone “Installa”.

Scelta della cartella di installazione —
Sceghers la carteda nela quale installare Sportedo Unico Imenigrazions 1.0, (*j |

. (i Installazione di Sportelle Unico Immigrazione 1.0

Questa procedura installers Sportelo Linkco Immigrazicne 1,0 nella cartella seguente, Per
instalare in una cartella deversa, sedazionare Sfoghia & scegherns un'altra, Per avviare
Minstallazions, selezionare: Installa,

U
i
W Cartells & destinazions

C:\Program Fies)Sportello Unico Immigrazions|

Spazio richiesto: 14.9M5
l  spazio dsponbie: 35.268

Iﬁlnﬁﬂrbl Installa I[ Anradls
B — =

! _
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Attendere il
completamento delle
attivita di installazione.

§ Installazione di Invio elettronico domande nulla os! =11

Installazione in corso prem
Prego attendere mentre Invio elettronico domande nulla osta 1.0 viere installato, k @ 1

Estrazione: DownloadDomandePrecompilateServicelocator, class

I

Sistema di imstall aziane Mullsokt w229

< Indietre A amti = Annla

11

Terminante le attivita, &
possibile chiudere il
programma di
installazione premendo |l
bottone “Fine”.

Se risulta selezionato |l
controllo “Esegui Invio
elettronico domande
nulla osta”, dopo aver
premuto il bottone “Fine”,
verra automaticamente
awviato il programma di
compilazione.

L Installazione di Sportello Unico Immigrazione 1.0

Completamento dell'installazione di
Sportello Unico Immigrazione 1.0,

Sportello Unico Immigrazions 1.0 & stabo nstallsta sul vostro
computer.

Sceghere Fine per chiudere il programma di installazione,

12

Attendere il caricamento
del programma di
compilazione.

FER

Caricamento del sistema in corso, la preghiamo di aktendere
Bsewicn,
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Sportello Unico Immigrazione

Avviato il programma di
compilazione delle

=10l x|

Sportello Unico Immigrazione 1.00
Ele 2

¢8| m;

[

rSportella Unica Immigrazion:
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Dipartimento per le Liberta

Sportello Unico Immigrazione

Per procedere con la compilazione delle domande & necessario aver prima importato i mo duli
informatici prece denternente richiesti sul sito web hitp:/mullaostalavoro.interno.it
Per maggioti informazioni sulla procedura di generazione dei moduli, e di importazione all'interno del prograrmma,
fare riferimento alla gnida in linea dell'applicazione accessibile dal memi “?” o framite il tasto F1L

13 domande, € possibile acioni ffettusbi
procedere con I utilizzo Importa i moduli elettronici Visnalizza domande da  Vienalizza domande da = Visnalizza domande
dello stesso. nel propramma compilare inviare inviate
Importa | Visualizza Visualizza Wisualizza
<::|Inchetm| Bt c:>| Antapnmal Salva perinvio Inmal Chmchl
[ Sportello Unico Immigrazione 1.00 O ] 53
File 7
¢ = a 0 |
Al termine della procedura
di installazione, & :S Mmmlmnié'ge?ﬁeude“ Interno =
importante effettuare un ST I O rai o
test di connessione del "
. . . Sportello Unico Immigrazion:
Cllent con II SItO' Perprocedere con la compilazione delle domande & necessario aver prima importato i moduli
: ; informatici precedentemente richiesti sul sito web hitpyfmullaostalavoro.interno.it.
Attlvare |a‘ proprla‘ Per maggiori informazioni sll:l]n procedura di generazione deimoduhf,tl:-"dﬁi‘impnmzinne all'interno del prograrma,
connessione ad internet e fare riferimento alla gnida in linea dellapplicazione accessibile dal mermii “?” o tramite il tasto FL
14 premere il bottone B———
seguente Importa i moduli elettronici Visualizza domande da  Visunalizza domande da Visualizza domande
nel programma compilare inviare inviate
Imparta | Wisualizza Wisualizza Wisualizza
4 [ndistes | | Avanti s Enteprima || Salva perinvio | Inia. | Chiudi |
Sportello Unico Immigrazione |
Se la verifica risulta ~ S e e ; PRT—
e . . . sCala rilevata una connessione ad Internet.,
15 po_;5|t|va, Vletne wsuahzz_ato ‘%) E' abilitato ad effettuare le operazioni di scarico dei moduli ed invio delle domande
I seguente messaggio
In caso di problemi di x
connessione, viene _ _ o N
. . . Attenzione! Lo Sportello Unico Immigrazione non & ragaiungibile.
16 visualizzato un messaggio u

di errore.
E’ necessario verificare
che la propria

‘erificare che il computer sia connesso ad internet e che le impostazioni del proxy siano corrette,
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connessione ad internet
risulti attiva.

Se necessario, € possibile
modificare le impostazione
di connessione del
programma di
compilazione abilitando la
gestione manuale di un

E& Sportello Unico Immigrazione 1.00 = =] 3]
File 7
Salva Chrl+5 =
Ragy ‘ 7
Chri+p —
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Sportello Unico Immigraziong

rSpartello Unico Immigrazion
Perprocedere con la compilazione delle domande & necessario aver prima importato i moduli
informatici prece dentemente richiesti sul sito web hitp;f/mullaostalavoro.intermo.it.
Per maggiori informazioni sulla procedura di generazione deimoduli, e di importazione all'interno del programuma,
fare riferimento alla gnida in linea dell'applicazione accessibile dal mer “?* o tramite il fasto F1

17 . .
proxy (ad esempio per reti e —
i aZIenda_Il)' Importa i moduli elettronici Visnalizza domande da  Visnalizza domande da Visnalizza domande
SeIeZIOnare a”’lnterno del nel propramma compilare inviare inviate
menu “File” la voce
“Im pOStaZI oni Imporka Visualizza visualizza visualizza
connessione” J 4| 4| 4|
@ [ndictro | Avanti s Lnteprima || Salva perinvio | Inria. | Chiudi |
x
- o ' . I
Ilza le sequenti impostazioni manuali per il prosey
. . . —Impaostazioni Proy
Inserire nei campi, le
informazioni richieste. 95 165 1520
Confermare i dati forniti Proxy Hetp 192,168 15,
con il bottone “Salva”.
Porta |312‘3
18 Dopo aver effettuato il

salvataggio, &€ necessario
chiudere il programma di
compilazione e
successivamente
riavviarlo.

IUsa le sequenti imposkazioni per 'autenticazione v

Lagin | rossi

Password I********

Chiudi

Salva |
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Ad apertura del
programma, effettuare un
nuovo test di connessione

premendo il bottone
seguente
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Sportello Unico Immigrazionc

Per procedere con la compilazione delle domande & necessario aver prima importato i mo duli
informatici prece denternente richiesti sul sito web hitp:/mullaostalavoro.interno.it
Per maggioti informazioni sulla procedura di generazione dei moduli, e di importazione all'interno del prograrmma,
fare riferimento alla gnida in linea dell'applicazione accessibile dal memi “?” o framite il tasto F1L

Azioni effettuabili

Importa i moduli elettronici Visualizza domande da  Visunalizza domande da Visualizza domande

compilare inviare inviate

Visualizza Visualizza Visualizza

nel propramma

Imparta |

i Indietro | | Avanti s

iz | Chitdi |

Anteprima | |Salva perinvio

20

Periodicamente, é
consigliabile verificare la
disponibilita di nuove
versioni del programma di
compilazione.
Selezionare, dopo aver
attivato la propria
connessione ad Internet,
all'interno del menu “?”
il comando “Controlla
aggiornamenti”

=10l x|

2 Sportello Unico Immigrazione 1.00

Guida in linea. .

Informazioni su Sportello Unico Immigrazione I

iy

pammentoper Liberta Civili e I Tmmigrazione "

Sportcllo Unico Immigrazione

rSportello Unico Immigrazion
Perprocedere con la compilazione delle domande & necessario aver prima importato i moduli
informatici precedentemente richiesti sul sito web hitp;fmullaostalavoro.intermo.it.
Per maggior informazioni sulla procedura di generazione dei moduli, e di imporfazione all'intemo del programma,
fare riferimento alla gnida in linea dell’applicazione accessibile dal merm “?” o tramite il fasto F1

[Azioni effettuabii

Importai moduli elettronici Visualizza domande da  Visunalizza domande da Visualizza domande

compilare inviare inviate

Visualizza Visualizza Visualizza

nel programma

Importa |

@ [ndictr | Avanti s Enteprima | | Salva perinvio | Inia. | Chiudi |

21

Un messaggio notifica il
risultato del controllo

Sportello Unico Inmmigrazione x|

1 ) La versione del programma risulta aggiornata
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